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Vodafone Tiirkiyé Icra Kurulu Baskan Yardimcisi
Meltem Bakiler Sahin’in yasam mottosu;

‘“Tutkularin, deneyimlerin ve kalbin,
yol gostericin olsun”

Tutku, merak, caliskanlik ve takim
oyununa dayanan bir liderlik
anlayisina sahip Vodafone Tlrkiye
Icra Kurulu Baskan Yardimcisi
Meltem Bakiler Sahin, “Bir kadin
yonetici olarak en guclu ve fark

en iyl versiyonunu ortaya koyan; takim

I oyununa inanan bir yoneticiyim” diyen Vo-

dafone Tirkiye lcra Kurulu Baskan Yardimcisi Mel-
tem Bakiler Sahin, kariyerinde, cam tavan olarak
nitelendirilen veya sorun gibi goriinen hicbir seyi
goziinde biyitmedigini, konulari kararlilik ve
azimle ele aldigini vurguluyor: “Bir kadin yonetici
olarak en giiclii ve fark yaratabildigim alanlar; me-
rak, 6grenme istedi ve degisim yonetimi oldu. Tim
is insanlarina da kendi gii¢li alanlarini bulup onla-
ra odaklanmalarini tavsiye ederim.”

Meltem Bakiler Sahin'in yasam mottosu; "Tutku-
larin, deneyimlerin ve kalbin, yol gdstericin olsun.”
Takim oyununa dayanan bir liderlik anlayisina sahip

dd utku, merak ve caliskanlik ile kendimin
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yaratabildigim alanlar; merak,
ogrenme istedi ve degisim yonetimi
oldu. Tim is insanlarina da kendi gli¢lu
alanlarini bulup onlara odaklanmalarini
tavsiye ederim” diyor.

m Rdportaj: Deniz YANIKTAS

oldugunu vurgulayan Sahin, Vodafone Kurumsal Is
Birimi olarak musteri tavsiye skorunda [NPS] lider-
liklerinin yaninda, kurumsal misterilerinin ve KO-
Bl'lerin is yapis sekillerini dénistiiren, sektérde ilk
olan bircok projeye imza attiklarini soyliyor. Sahin
is diinyasinda basarinin sirrini da veriyor: “Oncelik-
le merakli olmak. Gordigiiniz, duydugunuz, yasa-
diginiz her seyi merak edip sorgulayabilmelisiniz.
Bir takim oyuncusu olmak ¢ok dnemli. Takim oyu-
nuna inanmalisiniz. Beklenmeyeni yapmali, ters ko-
seler yaratmalisiniz. Kariyer plani yapmak yerine,
mutlu olup iretebildiginiz yerde olma hak ve segi-
mini kendinize taniyabilmelisiniz. Tutkulariniz da is
yasaminizdaki durusunuzu destekleyen onemli un-
surlardir. Sahsen benim is hayatindaki tutkularim;



6grenmek, dedisime liderlik etmek ve her giin daha
iyisini yapmak icin cabalamak. Bunlari yapmak, mo-
tivasyonumu artiriyor. Tutkularin pesinden gitmek
gerektigine inaniyorum; c¢linki tutkular, sizi hayata
baglayan degerler.”

Teknolojiyle sekillenen kariyer

Meltem Bakiler Sahin, 1976 yilinda izmir’de diin-
yaya "merhaba” dedi. Cocuklugu ve gencligi izmir
ve Ankara‘'da gecer. Ege Universitesi Kimya Mii-
hendisligi bolimi mezunu $Sahin, Universite sonra-
sinda gonli Izmir'de kalsa da Ankara'da Bilkent
Universitesi'nde Isletme Yiiksek Lisansi'na devam
eder. Profesyonel is hayatina ise 1999 yilinda Istan-
bul'da Procter & Gamble'da baslar. Daha sonra,
Sony Ericsson’da cesitli yerel ve global gorevler
iistlenen Sahin, ardindan, 10 yil boyunca Turkcell
biinyesinde pazarlama ve misteri deneyimi alanla-
rinda farkli gorevlerde calisir. Daha sonra EWE
Tirkiye blinyesindeki Millenicom sirketinde Genel
Midir ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapar.
Bu gorevleri kapsaminda sirketin bilylime esasli
bir sirkete dontsme silirecine liderlik eder. Agustos
2017'de Vodafone Tiirkiye'ye katilir. Sahin, Vodafo-
ne Tiirkiye’de Kurumsal is Biriminden Sorumlu lc-
ra Kurulu Baskan Yardimcisi olarak, ‘Kurumsal Pa-
zarlama ve Satis’ ekiplerine liderlik ediyor. Ayni za-
manda, Tirkiye Vodafone Vakfi Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ve Teknolojide Kadin Dernegi
Yonetim Kurulu Uyesi. Evli ve iki cocuk annesi.

“Kadinlar, is hayatinda birbirlerine

destek olmalilar”

Hayatta gesitliligin ¢ok onemli olduguna inanan
Sahin, farkli is deneyimlerinin, her bireye yeni ka-
zanimlar ve yeni bakis acilari ekledigine, bunun da
cesitliligi besledigine inaniyor. Meltem Bakiler $a-
hin'in ilk profesyonel is deneyimi; Universiteden
mezun olduktan sonra, kimya muhendisi olarak ¢a-
lismaya basladigim Uretim fabrikasi. Buradaki de-
neyimlerinin katkilari olsa da is hayatina dair ilk
katkiyl, annesinin izmir'deki hediyelik esya diikka-
ninin yaptigini soyliiyor: “Is hayatina dair birgok
onemli konuyu, cocuk yaslarda o diikkanda dgren-
dim. Satis, hizmet, musterilere yaklasim, ‘nasil pa-
ra kazaniir?’, 'kari artirmak icin tretimi nasil ken-
diniz yaparsiniz?’ gibi konularda bu diikkanda de-
neyimim oldu. Babam da is hayatindaki deneyimi
ile hep benim cesaretlendiricim ve yol gdstericim
oldu. Her zorlandigimda kendisinden fikir aldigim
donemleri cok iyi hatirliyorum.”

Meltem Bakiler Sahin, kariyerini sekillendiren
onemli noktalara da deginiyor: “Is diinyasinda "Kra-
lice Ari Sendromu’ olarak bilinen bir konu var. Kari-
yer basamaginda ylkselen kadinlarin, tek kadin ol-

Vodafone Tirkiye:
“Biz Dijitaliz, Biz Gelecegiz”

Meltem Bakiler $Sahin, Vodafone Tlrkiye'nin
2020 yili ve uzun vadeli hedeflerine de deginiyor:
“Vodafone'un ekonomi ve toplum icinde Ustlen-
digi role genis bir perspektiften bakiyoruz. Tim
diinyada yeni is kultiirimizin onemli bir yapita-
si, ‘amac odakli” bir sirket olmak. Amacimiz, in-
sanlari daha iyi bir gelecek icin birbirine bagla-
mak. Ana is alanimizi kullanarak, sosyoekono-
mik gelismeyi destekleyen, herkesi kucaklayan
ve gezegenimizin gelecegini gozeten bir dijital
toplum yaratilmasini hedefliyoruz. Bu bakis aci-
siyla, tim diinyaya bir soz verdik. 2025 yilina ka-
dar 1 milyar insanin hayatini iyilestirecegiz ve
operasyonlarimizdan kaynakl cevresel etkimizi
yariya indirecegiz. Bunu da 3 alanda somut
adimlar atarak yapacagiz.

Birincisi, dijital toplum. Verinin hizla aktigi;
insanlarin, toplumlarin ve nesnelerin daha dnce
hi¢ olmadigi hizda internete baglandigi bir dijital
topluma inaniyoruz. Bu toplumda, gigabit sebe-
keler, Nesnelerin Interneti ve mobil finansal
servisler sayesinde insanlarin yasam kalitesi
her anlamda ylikselecek.

ikincisi, kapsayicilik. Daha iyi bir dijital gele-
cedin herkes icin erisilebilir olmasi gerektigine
inaniyoruz ve gelecek yolculugunda hi¢ kimse-
nin geride kalmamasina dénem veriyoruz. Tek-
nolojimizi kullanarak, mevcut ucurumlari orta-
dan kaldirmayi ve insanlarin toplumsal hayata
esit katiimini saglamay hedefliyoruz.

Uciinciisii, gezegenimiz, yani cevremiz. iklim
dedisikligi ile micadele etmek icin acil ve sir-
dirdlebilir nlem alinmasi gerektigine inaniyo-
ruz. Cevre lizerindeki etkimizi yariya indirme ta-
ahhldimiuzle, herkes igin sirdirilebilir bir ge-
lecek saglanmasina destek olmayi hedefliyoruz.

Bu yeni global vizyonumuz dogrultusunda,
Tiurkiye'de de ana faaliyet alanimiz telekomdini-
kasyon sektoriinde istikrarli biytimemizi stirdi-
rirken dijital bir teknoloji sirketi olma yolunda
hizla ilerliyoruz. Yeni dijital teknolojilerin ortaya
cikisini kendi calisma seklimizi doniistirmek
icin onemli bir firsat olarak goriyoruz. Vodafone
Turkiye olarak, sirketimizde 'Biz Dijitaliz, Biz
Gelecediz’ mottosuyla kapsamli bir dénistim
programi baslattik. Dijital triinler, robotik si-
recler, dijital is ortakliklari ve kiltirel dontisim
basliklarindan olusan bu programla, hem cali-
sanlarimiz hem de miisterilerimiz nezdinde da-
ha cevik, daha hizli, daha sade ve dijital gelece-
ge hazir bir sirket olmayi hedefliyoruz.”
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ma istekleri olarak da tarif edebiliriz. Ben, kadinla-
rin en basta is hayatinda birbirlerine destek olmala-
ri gerektigini distnlyorum. Kadin ve erkeklerin is
hayatinda, yonetim kurullarinda, yan masalarinda
diger bir kadina yer acmalarinin, daha iyi is sonug-
lari elde edebilmeleriicin dider kadinlari motive et-
melerinin, desteklemelerinin ve onlara rol model
olmalarinin; destek veren de dahil herkesin hayati-
ni kolaylastiracagina inaniyorum. Dider taraftan, is
hayatinda basariya ulasmis kadinlarin da nasil fark
yarattiklarini, one ciktiklarini, nerelerde diger ka-
dinlar icin, basar igin ayak izleri biraktiklarini; giir
bir sesle anlatmalari gerektigini disiinliyorum. Ba-
sarisizliklarini nasil basari icin birer basamaga do-
nistirdiklerini, basarisizligin sadece bir 6§renme
ve tecrlbe siireci oldugunu, is hayatlarinda karsi-
lastiklari zorluklari anlatmalilar ki diger tiim kadin-
lar da bilsin ve yilmasin. Bu arada, Tirkiye'de var
gucuyle, kadinlarin hayata esit ka-
tilimiyla sekillenecek guzel bir ya-
rina inanan insanlar oldugunu bi-
liyor ve bundan biyik bir mutlu-
luk duyuyorum.”

“Teknoloji alaninda ¢ok daha
fazla kadin yer almali”: Meltem
Bakiler Sahin, halihazirda, yone-
tim kurullarinda daha fazla kadi-
nin yer almasi hedefiyle calisan
Yonetim Kurulunda Kadin Derne-
gi'nin son donem mentisi ve ayni
zamanda lyesi oldugunu, bunun
yani sira Teknolojide Kadin Der-
negi'nin Yonetim Kurulu'nda yer
aldigini kaydediyor. Sahin, Tekno-
lojide Kadin Dernegdi'nde bulun-
masinin oncelikli sebebini; "Kisi-
sel olarak kadinlarin teknoloji
alaninda desteklenmesi fikrine
ylirekten inanmam ve bu ortak
hedefin gerceklesmesine katkida
mem. Teknoloji alaninda ¢ok daha fazla sayida ka-
dinin var olmasina ve yer almasina destek olmak
istiyorum. Bir diger sebebim ise yaptigim is itiba-
riyla bu alanda bir sorumluluk tasidigima inan-
mam. Halen bir teknoloji firmasinda calisiyorum,
yani ‘teknolojide bir kadin’ olarak ¢alisma hayatimi
siirdiirtiyorum” sdzleriyle acikliyor.

“Girisimcilikte Once Kadin”: Sahin, kadinlarin
glclendirilmesine dnem veren ve kadin calisanlari-
ni her firsatta destekleyen bir sirkette calismaktan
mutluluk duydugunu da vurguluyor: "Vodafone ola-
rak, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yo-
nelik énemli ¢calismalar yapiyoruz. Kadinlarin Ure-
time katilan, ekonomik ve sosyal yasamda esit,
kendi ayaklari lzerinde durabilen bireyler olabil-

bulunmak iste-
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meleri icin lzerimize dlisen gorevleri yerine getir-
meye Ozen gdsteriyoruz. Sirdirilebilir bir biyu-
menin ve toplumsal déniisimiin, ancak ve ancak
kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta gucli bir se-
kilde var olmasiyla mimkdin olabilecegdini diistni-
yoruz. Bu dogrultuda, Turkiye Vodafone Vakfi ¢atisi
altinda, MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidirli-
gu ve Turkiye Bilisim Vakfi isbirligiyle yiritmekte
oldugumuz ‘Girisimcilikte Once Kadin' projesiyle,
meslek sahibi olmayan kadinlarin ekonomik hayata
katilimlarini 6zendirerek, ailenin refah dizeyini ar-
tiracak ek gelire kavusmalarina olanak yaratiyoruz.
Proje kapsaminda diizenlenen teknoloji ve girisim-
cilik egitimlerine katilan kadinlarin el emegdi goz
nuru drinlerini dijital magazamiz ve mobil uygula-
mamiz Uzerinden ekonomiye kazandirarak giglen-
melerine olanak taniyoruz. Projeyle bugiine kadar
yaklasik 54 bin kadina ulastik ve toplam 60 milyon
TL'lik potansiyel ekonomik deder yarattik. Yarinla-
rin kadinlarin acacadi yepyeni yol-
larla cok daha heyecan verici ola-
cagina inancimizla, kadinlari des-
tekleyen uygulama ve sosyal pro-
jelerimize devam edecediz.”

Ailenin onemi: Her calisan in-
san, anne, es, kiz cocugu gibi Sa-
hin'in de kendisine, ailesine, esine
ve cocuklarina karsi sorumluluk-
lar1 bulundugunu ifade ediyor: "Bu
konuda oncelikle cok minnettar
oldugumu belirtmek isterim. Hem
annem babam hem de esim ile
birlikte bircok sorumlulugu payla-
siyoruz. Yardim istemek, planli ve
organize olmak, birlikte kaliteli
zaman gecirmek, duygularimiz
acikga paylasmak ve neye ihtiyaci-
miz oldugunu sdylemenin hep fay-
dasini gordim. Cocuklarima da
calisan bir anne oldugum icin bazi konularda onlar
daha iyi destekleyebildigimi, kisisel olarak daha
mutlu oldugumu ve topluma sagladigim fayday an-
latinca, onlar da kisisel tercihime cok saygiyla yak-
lasiyorlar. Benim icin dnemli bir 6gretiyi de paylas-
mak istiyorum. Aile hayatinda ¢ok onemli, degerli ve
kacirdiginizda tekrari olmayan giinler, anlar var. 0
anlarda ailece birlikte olmak cok kiymetli. Aranizda
daha glcld bir bag olusturuyor. Bu konuda ge¢mis-
te hep isi dnceliklendirirken simdi daha objektif ola-
rak degerlendirme yapiyorum.”

Meltemn Bakiler Sahin, ozel ilgi alanlarini da
dzetliyor ve "Bilgisayar ve konsol oyunlarini seviyo-
rum. Ailemle yiiriyls yapmaktan, sergi gezmekten
ve gesitli mizik dinlemekten cok hoslanirnim. Kitap-
lar hayatimda dnemli bir yer tutuyor” diyor.



